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Поняття психологічної культури
 Л. С. Колмогорова, визначає поняття професійної психологічної культури педагога як культуру переконань, почуттів, уявлень, по відношенню до себе та до учнів. Поняття  загальної  психологічної  культури вчена розкриває як складову базової культури особистості, системну характеристику людини, яка дозволяє їй ефективно самовизначитися і самореалізуватися в житті, а також сприяє успішній соціальній адаптації і саморозвитку [4; 9].
Сучасні дослідження І.Я. Зязюна, О.В. Проскури, В.А. Семиченко, В.В. Рибалки, Г.О. Балла, Е.О. Помиткіна та ін. дозволяють визначити поняття психологічної культури особистості: психологічна культура це цілісне, системне утворення в структурі особистості, яке є невід'ємним від особистісного і професійного розвитку людини.
За М.М. Обозовим, поняття “психологічна культура” складається з трьох компонентів: 
1) розуміння і знання себе та інших людей;

2) саморегулювання станів і властивостей особистості; 
3) саморегуляція діяльності, регулювання відносин з іншими людьми [1].
В. В. Рибалка пропонує розуміти психологічну культуру як особистісний феномен, як соціально, онтологічно та внутрішньоособистісно детермінований рівень свідомого засвоєння, використання та збагачення особистістю психологічних цінностей, в якості яких виступають психологічні знання, вміння навички, здібності особистості до високоефективної психологічної діяльності [10].

 О. І. Мотков, визначав психологічну культуру особистості як характеристику гармонійної побудови основних процесів поведінки та їх регулювання. Психологічна культура виявляється, в першу чергу, в достатньо розвинутому вмінні саморегуляції дій та емоцій, в конструктивності спілкування та конструктивному веденні різних справ, в наявності процесів самовизначення, творчості та саморозвитку. В розвинутому вигляді це достатньо висока якість самоорганізації та саморегуляції будь-якої життєдіяльності людини, різноманітних видів її базових спрямувань та тенденцій, ставлень особистості (до себе, до людей, до світу взагалі). 

Розвинена психологічна культура включає в себе:

- систематичне самовиховання культурних прагнень і навичок;

- достатньо високий рівень звичайного та ділового спілкування;

- емоційну саморегуляцію;

- творчій підхід до справи;

- уміння пізнавати і реалістично оцінювати свою особистість. 

За допомогою розвинутої психологічної культури людина гармонійно враховує як свої внутрішні особистісні потреби так і зовнішні потреби соціуму [5; 7]. 

Культурно-психологічними поведінковими проявами є:
 1. Системне самопізнання, самоаналіз своїх особистісних та поведінкових особливостей, в результаті чого починається усвідомлення свого життєвого призначення, виникає та підтримується конструктивне ставлення до себе, самооцінка, що допомагає жити, ставити реальні цілі та задачі, бути самим собою.
2. Конструктивне спілкування з оточуючими людьми, що допомагає продуктивному вирішенню особистих, ділових та суспільних питань (розвинені якості: миролюбність, розуміння, терпіння, правдивість, скромність тощо).

3. Розвинена саморегуляція своїх емоцій, бажань, дій, висловлювань та думок. Зокрема, розвинуте спрямування та уміння підтримувати в основному позитивний емоційний тон, зберігати спокій в стресових ситуаціях, створювати та підтримувати позитивні особистісні настанови та взаємини, зберігати спокій при конфліктних ситуаціях, вміти креативно мислити при вирішенні складних задач, підтримувати внутрішній гармонійний стан.
4. Достатньо гармонійно організований творчий процес - наявність своєї цікавої творчої справи.
5. Конструктивне ведення своїх справ, для якого характерне реалістичне планування дій, доведення початої справи до кінця, вміння працювати достатньо систематично, а не імпульсивно.
6. Гармонійний саморозвиток - наявність мети та діяльності по самовихованню особистісних настанов та поведінки, які сприяють гармонізації бажань, емоцій, думок та уявлення про себе, людях, оточуючому світі [6].
Психологічна культура містить основні параметри розвитку особистості та не може розглядатись поза тієї культури, в якої людина живе.
Педагогічна культура

Особливість педагогічної культури полягає в тому, що її суб’єктом, метою і результатом є людина, її освіта, виховання, розвиток. Це робить педагогічну культуру важливим чинником відтворення культури суспільства. Виділення педагогічної культури як однієї з важливих складових культури суспільства обумовлене специфікою педагогічної діяльності щодо відтворення культури суспільства. Це знайшло відображення у сформульованому О. Дистервегом принципі культуровідповідності: «Будь-який стан культури даного народу є ґрунтом, базис, є щось дане і реальне, з якого розвивається наступний стан. Тому той щабель культури, на якому ми знаходимося в даний час, висуває перед нами вимогу, щоб ми діяли відповідно до нього, якщо тільки хочемо досягти позитивних результатів. Іншими словами, ми повинні діяти культуровідповідно» [2, 74; 12, 109-110].


Одним із сучасних дослідників Г. Різз розуміє педагогічну культуру як системне явище, яке складається з системоутворюючих елементів, взаємодія яких дозволяє побачити вчителя-професіонала [10; 12, 110-111]. До цих системоутворюючих елементів автор відносить наступні:

· культура визначення мети, яка виявляється у визначенні стратегії педагогічної діяльності й педагогічного процесу;

· культура педагогічного знання, яка передбачає наявність наукових теорій і гіпотез, узагальнений накопичений досвід пізнань попередніх поколінь;

· світоглядна культура, яка містить у собі й культуру мислення;

· культура почуттів, яка виявляється в здібності любити, співчувати, пишатися, радіти, соромитися, мучитися докорами сумління тощо, тобто всього того, без чого спілкування і праця вчителя-вихователя не приносить користі;

· культура ставлення, яка означає здатність висловлювати власні думки стосовно подій морального, правового, політичного, релігійного або філософського характеру;

· культура спілкування, яка визначається комунікативними здібностями вчителя, які  виявляються в організації педагогічного цілевідповідної взаємодії з дітьми, їхніми батьками, колегами й керівниками школи;

· організаційна культура, яка дозволяє забезпечити процеси навчання відповідно до цілепокладання на різних рівнях і в різних формах.
Внутрішня культура індивіда [3, 20-23]

Формування внутрішньої культури індивіда починається, перш за все, з глибинного усвідомлення ним необхідності процесу самопізнання у повсякденному житті. підкреслюємо словосполучення усвідомлена необхідність. Саме переосмислення своїх вчинків, висловлювань, спонук, прагнень, емоцій і роздумів сприяє виникненню у свідомості індивіда тих сакраментальних питань, що закладають основи моральності у наступних етапах його життєдіяльності.

Слід підкреслити, що самопізнання – процес багатогранний і працеємний, потребує від суб’єкта розвиненої волі, зосередженості на цілі, а також сталості прагнень. Однак, при дотриманні вказаних умов самопізнання стає усвідомленою необхідністю, вражає несподіваністю позитивних результатів і дивує міццю творчих перспектив, що розкриваються перед індивідом.
Аналіз структури самопізнання і логіка дослідження її складових дозволяє означити первинний етап цього процесу – формування власних бажань і спонук.

Це період напруженої роботи індивіда з упізнання і розмежуванню в собі позитивних можливостей і негативних звичок, прив’язаностей, залежностей.

Розуміння сутності бажань і формування усвідомленого ставлення до них як до носіїв добра і зла створює передумови для переходу до нового етапу: осмисленого керування ними з повним розумінням того, чим реалізація бажання, що виникло буде корисною не лише самому собі, але й оточуючим. Подальший успіх у здійсненні керівництва власними бажаннями забезпечується неухильним самоконтролем, який формує волю до перемог і поразок, і як наслідок, призводить до формування почуття міри.
Другою складовою у пізнанні себе виступає унікальна моральна якість, яка забезпечує індивіду можливість у прийнятті життєво важливих рішень з подальшою їх реалізацією. Ця якість належить до емоційної сфери людських проявів і називається самовладання.
Здатність володіти собою приходить до суб’єкта поступово і свідчить про рівень управління ним власними емоціями у будь-якій життєвій ситуації і, особливо, у конфліктних, напружених взаємодіях. Емоційний фон індивіда піддається різноманітним випробуванням у зовнішньому спілкуванні. Проте, причини виникнення емоційно-чуттєвих сплесків (надмірної радості чи горя) визначаються наявністю таких проявів як: самолюбування, самовиправдання, самопрощення, пихатість, марнославство – атрибутів егоїстичного гордія. Наявність цих якостей, в більшій мірі, визначає окрас емоцій у нестандартних ситуаціях, викликаючи почуття саможаління, докори сумління і розчарування або в самому собі, або в оточуючих. Концентрація вказаних якостей перебуває у прямій залежності від властивості правдивості. високій ступінь правдивості (відкритість, щирість, наївність) дає можливість індивіду знайти причину проблеми, що виникла у самому собі, тим самим, долаючи негативні наслідки.
Хитрість, лестощі, лицемірство як прояв неправдивості деформує уявлення про істинні цінності, уводячи свідомість у світ компромісів і хибних ідеалів.

Подібна ситуація являє собою чималу небезпеку для суб’єкта, який увійшов у стан внутрішньої тривоги чи занепокоєння. В цих умовах він здатен звинуватити у своїх нещастях всіх і кожного, тим самим, погіршуючи своє, і без того, непросте положення.
Уміння зрозуміти причину того, що відбувається, знайти джерело роздратування, обміркувати план виходу з обставин, що склалися і, що особливо важливо, самостійно взятися за виконання намічених дій, свідчить про наявність наступної складової, характеризуючої рівень внутрішньої культури індивіда. Це синтезована якість вміщує в себе високорозвинений інтелект і здатність до позитивного мислення у форматі «вони і я», «вони+я», «ми».

Компетентність, професіоналізм, ерудиція як відображення розумовго розвитку індивіда, в гармонійному поєднанні з його душевними якостями: справедливістю, милосердям, мужністю формують благородство почуттів, безкорисливість спонук, чистоту помислів. 

Наведений аналіз необхідних і достатніх якостей, притаманних розумно-душевно-духовній людині, дає змогу сформулювати основні складові внутрішньої культури індивіда сучасності:

· тактовність у бажаннях (почуття міри) – сумірність власних сил, можливостей і умінь з доцільністю бажань;

· самовладання в емоціях (почуття власної гідності) – внутрішній спокій у прийнятті рішень, розвинена здатність до прощення;
· чистота думки (почуття любові до всього живого) – гуманізм, миротворчість.

Поняття самооцінки [8]
Самооцінка – це специфічні розумові схеми, які узагальнюють попередженій досвід особистості й організовують нову інформацію щодо певного аспекту «Я». Водночас самооцінка, особливо якщо йдеться про здібності та потенційні можливості, виражає також рівень вимог. Він же залежить від багатьох чинників. Хлопчик, який хизується перед товаришами, може значно скромніше оцінювати себе під час розмови з учителем. Тобто самооцінка може бути засобом самоствердження, створення в оточення більш приємного образу себе.

Неоднозначним є також і критерії самооцінки. Індивід може оцінювати себе з двох різних позицій: 

1) через зіставлення рівня своїх вимог з об’єктивними результатами власної діяльності;

2) через порівняння себе й інших людей. 

Чим вищий рівень вимог, тим важче їх задовольнити. Удачі та поразки в певній діяльності дуже сильно впливають на те, як індивід оцінює свої здібності в цьому виді діяльності: поразки зазвичай знижують рівень вимог, а успіх підвищує їх. Не менш важливим є також момент порівняння: оцінюючи себе, індивід навмисно чи ненавмисно порівнює себе з іншими, враховуючи не тільки власні досягнення, ай усю соціальну ситуацію загалом.

На загальну самооцінку особистості сильно впливають також її індивідуальні особливості й те, наскільки важливою є для неї та якість чи діяльність, оцінюється.

Самооцінка не є постійною, вона змінюється залежно від умов. Засвоєння нових оцінок може змінювати значення попередніх. Наприклад, учень, що успішно навчається з математики, вважає себе здібним. Він задоволений собою, адже це визнають також й інші люди: на його успіхи позитивно реагує вчителька, родина, а це має позитивний соціальний резонанс. Проте така позитивна самооцінка може похитнутися внаслідок неуспішності з інших предметів, наприклад, письма, чи за умови, якщо у колі однолітків цінність успіхів у навчанні витісняється на друге місце іншим ціннісним орієнтиром, наприклад, спортивними досягненнями. Крім того, подорослішавши, здібний школяр може виявити, що успіх у навчанні не приносить щастя сам по собі й не є гарантією успіху в інших життєвих ситуаціях. У такому випадку загальна самооцінка може знизитися, але загалом залишається позитивною. 

Важливу роль у формуванні самооцінки відіграє зіставлення образу реального «Я» з образом «Я» ідеального, тобто уявлення людини про те, якою вона хотіла б бути. Той. Хто досягає реальності характеристик, що визначають для нього ідеальний образ «Я», повинен мати високу, самооцінку. В тому разі, коли людина відчуває розрив між цими характеристиками і своїми реальними досягненнями, її самооцінка, напевно, буде низькою та призводитиме до внутрішнього конфлікту особистості. 

Варто особливо наголосити, що самооцінка, незалежно від того, ґрунтується вона на власних уявленнях людини про себе чи на інтерпретації суджень інших людей, на індивідуальних ідеалах чи культурних стандартах, завжди має суб’єктивний характер. 
Література
1. Актуальні проблеми психології. Том X. Частина 1. – К. : Главник, 2007.
2. Дистервег А. Избранные педагогические сочинения. – М. : Учпедгиз, 1956. – 230 с.
3. Евтух Н. Б. Культура взаимоотношений : учебник / Н. Б. Евтух,  Т. В. Черкашина. – Черкассы : Издатель Чабаненко Ю. А., 2010. – 340 с. 

4. Колмогорова Л. С.  Особенности становлення  психологической  культуры  младших школьников  / Л. С. Колмогорова, О. Г. Холодкова  // Вопросы психологии. – 2001. – № 1. – С. 48.
5. Колмогорова Л. С. Становление психологической культуры школьника // Вопросы психологии. – 1999. – № 1. – С. 83-91. 

6. Мотков О. И. Психологическая культура личности. – М., 2001.
7. Мотков О. И. Психология самопознания личности: практическое пособие. – М., 1993. – 97 с.
8. Організація роботи з розв’язання проблеми насильства в школі : навчально-методичний посібник / упоряд. Дубровська Є. В., Ясеновська М. Е. – К. : Huss. – С. 63-64. 

9. Поляничко  О. М. Психологічна культура в професійній діяльності тренера-викладача з фізичного виховання / О. М. Поляничко, С. Я. Кумськова // Молода спортивна наука України. – 2010. – Т. 4. – С. 147-152.
10. Рибалка В.В. Особистісний підхід у профільному навчанні старшокласників: монографія / за ред. Г. О. Балла – К. : ІПППО АПН України, 1998.
11. Ризз Г. Размышления о педагогической деятельности, культуре, мастерстве // Педагогика. – 1995. - № 4. – С. 114-115.
12. Сорочан Т. М. Підготовка керівників шкіл до управлінської діяльності : теорія та практика. Монографія. – Луганськ : Знання, 2005. – 384 с.
